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HOLDNo-2025-890
Toimittajarekisterin perustaminen - tyénohjauspalvelut

Hollolan kunta on pyytanyt osallistumishakemuksia henkildston tydohjauspalveluja
koskevaan dynaamiseen toimittajarekisteriin, jonka perusteella hankitaan Hollolan
kunnan henkildston tydohjauspalveluja vuosina 2026-2030. Toimittajarekisteri
avataan paasaantdisesti vuosittain uusille hakijoille.

Hankinta on jaettu neljaan osaan seuraavasti:
1. yksilétydnohjaus,

2. ryhman- ja tydyhteisén tyénohjaus,

3. esihenkildiden ja johdon tydnohjaus seka
4. tilannetydénohjaus

Hankinnan tavoitteena on, etta tydnohjaajia saadaan toimittajarekisteriin riittava
maara hankintayksikon tarpeisiin nahden. Toimittajarekisteriin perustuviin
hankintoihin liittyvat toimintatavat ja menettelyt on kuvattu tarkemmin
tarjouspyyntdasiakirjoissa.

Perustamisvaiheen maaraaikaan 6.3.2026 mennessa osallistumishakemuksia oli
jatetty yhteensa 27 kappaletta. Palveluntuottajien oli mahdollista jattaa
osallistumishakemus yhteen tai useampaan osaan. Kaikki soveltuvuusvaatimukset
tayttavat hakijat hyvaksytaan toimittajarekisteriin.

Osa-alueittain soveltuvuusvaatimukset tayttavat hakijat on esitetty liitteessa 1.

Liitteet:
1 Liite 1 Toimittajarekisteri-tydnohjaus

Paatoksen peruste
Hallintosaanto Liite 1, kohta 3.2.5

Paatos
Paatan hyvaksya osa-aluekohtaiset palveluntarjoajat liitteen 1. mukaan.

Hankintasopimus ei synny taman paatoksen tiedoksiannolla, vaan vasta kun
osapuolet allekirjoittavat erillisen hankintaa koskevan kirjallisen sopimuksen.

Tiedoksi
Toimittajarekisteriin hyvaksytyt toimittajat, hankinta-asiantuntija, henkiléstopaallikkod

Allekirjoitus

Turkka Rantanen, hallinto- ja talousjohtaja

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatos on viety nahtavaksi www.hollola.fi 10.4.2026.
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Oikaisuvaatimus
8§86

Oikaisuvaatimusohje
Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus / Hankintapaatés, hankintalain EU-,
kansallisen, liitteen E tai kayttooikeussopimuksen kynnysarvon ylittava
hankinta

Tahan paatdkseen tyytymatdn asianosainen voi hakea paatdkseen muutosta
vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markkinaoikeudelle taikka
molemmat.

1 OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusoikeus

Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatés on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti
vaikuttaa (asianosainen).

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettdva maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisuvaatimuksen vireille tulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan,
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeuteen.

Mikali hankintapaatds on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkdista yhteystietoa, katsotaan vastaanottajan
saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen viesti on vastaanottajan
kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.
Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta lahettamispaivana, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavaa muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myéhemmin.

Mikali hankintapaatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, asianoaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paivana kirjeen Iahettamisests, jollei
asianosainen nayta saaneen tiedon myéhemmin.

Mikali hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon saantitodistuksen osoittaman aikana tai erilliseen
tiedosiantotodistukseen merkittyna aikana.
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Tiedoksisaantipadivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen
Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Hollolan kunnan hankintayksikkao.
Hankintayksikdn yhteystiedot:

Hollolan kunta / kirjaamo

Postiosoite: PL 66, 15871 HOLLOLA

Kayntiosoite: Tiilijarventie 7 F, Hollola

Sahkoposti: kirjaamo(at)hollola.fi

Kirjaamon aukioloajat: maanantai-perjantai klo 9.00-15.00

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla:

e hankintayksikdn paatds tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaatimus
kohdistuu
® miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
e milld perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi.
Sahkoinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat
yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa kayttaa hanen
laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaatimuksen laatijana on joku
muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa haluaa vedota
vaatimuksensa tueksi, mikali ne eivat ole jo viranomaisen hallussa.

Péytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Hollolan kunnan

kirjaamosta.

Postiosoite: PL 66, 15871 HOLLOLA

Kayntiosoite: Tiilijarventie 7 F, Hollola

Sahkdposti: kirjaamo(at)hollola.fi

Puhelinnumero: 044 780 1427

Kirjaamon aukioloajat: maanantai-perjantai klo 9.00-15.00.

2 VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusoikeus

Tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai se, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Valitusaika ja paatéksen tiedoksisaanti



Hollolan kunta Viranhaltijapaatos 5(8)
Hallinto- ja talousjohtaja 13.04.2026 86
Talousasiat, verotus ja omaisuus

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Hollolan asianhallintajarjestelmassa

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Valituksen on oltava perilla
valitusajan viimeisena padivana ennen markkinaoikeuden aukioloajan paattymista.

EU-kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa valitus on tehtava 30 paivan kuluessa
paatdksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkd on tehnyt hankintasopimuksen
hankintalain 130 8:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatdksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta asianosainen on saanut hankintapaatoksen tiedoksi ja
hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.

Mikali hankintapaatds on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkdista yhteystietoa, katsotaan vastaanottajan
saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen viesti on vastaanottajan
kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.
Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon paatoksesta lahettamispaivana, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myéhemmin.

Mikali hankintapaatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paivana kirjeen
lahettamisestd, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksiannon tapahtuneen
myoéhemmin.

Mikali hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Hankintaoikaisun vireille tulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka kuluessa
asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipdivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
valituksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusaika suorahankinnassa ja sopimusmuutoksissa

Mikali hankintayksikko on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 8:ssa tarkoitetun
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, valitus
on tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta.

Mikali hankintayksikko on julkaissut suorahankinnasta jalki-ilmoituksen, mutta ei
suorahankintaa koskevaa ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtava 30
paivan kuluessa siita, kun suorahankinnasta on julkaistu

jalki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessa.

Mikali hankintayksikko ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jalki-ilmoitusta,
suorahankintaa koskeva valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa siita, kun
hankintasopimus on tehty.
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Mikali hankintayksikko on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 8:n 1 momentin 9
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin
virallisessa lehdessa, valitus on tehtava 14 pdivan kuluessa ilmoituksen
julkaisemisesta.

Valituksen muoto ja sisalto

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

® paatods, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatés);
e milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi (vaatimukset);
® vaatimusten perustelut;
e mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
valittajaan.
Valituksella ei kuitenkaan voida hankintalain 146 8:n mukaisesti saada kasiteltavaksi
hankintayksikon sellaista paatosta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

e yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

e sita, ettd hankintasopimusta ei jaeta osiin hankintalain 75 §:n nojalla; tai

e sitd, ettd hankintalain 93 8:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden

perusteena kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmassa on hankintalain 146 §:n
perusteella esitettava, minka vuoksi markkinaoikeuden tulisi myontaa kasittelylupa
asiassa. Markkinaoikeuden on myodnnettava lupa, jos asian kasittely on lain
soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai silhen on painava,
hankintayksikon menettelyyn liittyva syy.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa
kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos taman yhteystiedot on
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilla ollessa ilmoitettava
viipymatta markkinaoikeudelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (prosessiosoite). Mikali valittaja
on ilmoittanut enemman kuin yhden prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita,
mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

e valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;
e selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatéksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;
e asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.
Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkdynnista
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.
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Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015) eika oikeudenkdynnista hallintoasioissa annetun
lain nojalla.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden
kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin valityksella, postitse,
telekopiona tai sahkdpostin avulla kuten sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) saadetaan. Valituksen voi tehda
hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi.oikeus.
fi/hallintotuomioistuimet/#/.

Markkinaoikeus

Osoite: Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki
Sahkdposti: markkinaoikeus(at)oikeus.fi
Faksinumero: 029 564 3314

Puhelinnumero: 029 564 3300

Aukioloajat: maanantai-perjantai klo 8.00 - 16.15.

Oikeusministerion turvaposti (https://turvaviesti.om.fi) on markkinaoikeuden
asiakkaille suositeltu tapa toimittaa markkinaoikeudelle salassa pidettavat ja
arkaluontoiset asiakirjat. Palvelun kayttaminen on ilmaista.

Kun turvapostia lahetetaan viraston virastopostiin, viestin otsikkoon, sisaltoon seka
liitteisiin tulee laittaa tarvittavat tunnistetiedot (nimi, mihin asiaan posti liittyy jne.)
siten, etta viraston henkildsto osaa valittaa viestin asiaa kasittelevalle henkildlle, tietaa
mihin asiaan sahkdposti liittyy seka kenelta se on.

llmoitus valituksen tekemisesta hankintayksikoélle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayksikolle asian
saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. Imoitus on toimitettava viimeistaan
silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

[Imoitus on tehtava osoitteeseen:

Hollolan kunta / kirjaamo

Postiosoite: PL 66, 15871 HOLLOLA

Kayntiosoite: Tiilijarventie 7 F, Hollola

Sahkdposti: kirjaamo(at)hollola.fi

Hankintayksikon kirjaamon aukioloajat: maanantai-perjantai klo 9.00-15.00

Oikeudenkayntimaksu

Markkinaoikeus voi peria valituksen kasittelysta oikeudenkayntimaksun. Maksusta
saadetaan tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) seka sen nojalla annetuissa
asetuksissa. Ajantasainen tieto oikeudenkayntimaksuista |6ytyy Tuomioistuinlaitoksen
sivustolta https://tuomioistuimet.fi/fi/index/asiointijajulkisuus/maksut.html.

Tuomioistuinmaksulakiin linkki https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20151455.
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Péytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Hollolan kunnan
kirjaamosta.

Postiosoite: PL 66, 15871 HOLLOLA

Kayntiosoite: Tiilijarventie 7 F, Hollola

Sahkoposti: kirjaamo(at)hollola.fi

Puhelinnumero: 044 780 1427

Kirjaamon aukioloajat: maanantai-perjantai klo 9.00-15.00
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